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Spanish 

Está bien si desea quejarse  
Estamos aquí para ayudar 

¿Tiene algún problema con 
un servicio gubernamental, 

un municipio local o una 
universidad? 

Incluyendo 
escuelas, 

TAFEs, 
hospitales, 
protección 

infantil y 
vivienda 

Llámenos al 9220 7555  
Llamada gratuita 1800 117 000  
Servicio de intérpretes: 131 450 
o por correo electrónico: 
mail@ombudsman.wa.gov.au 

Evaluaremos su queja y 
le indicaremos cómo 
podemos ayudarle. 

Está bien 
pedirle a 

alguien de 
confianza 

que le 
ayude. 
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