
 

 

 

 

 
 

 

 

Anda DAPAT mengajukan keluhan 
Kami ada untuk membantu Anda 

Indonesian 

Apakah Anda mengalami masalah dengan 
layanan pemerintah, dewan kota setempat, 

universitas atau perusahaan listrik, gas atau air? 
Termasuk juga sekolah, TAFE, rumah sakit, lembaga 

perlindungan anak dan kantor urusan rumah. 

Teleponlah Ombudsman 
Kami akan meninjau keluhan Anda dan memberi tahu 

bagaimana kami dapat membantu. 
Meminta orang yang Anda percayai untuk membantu Anda itu 

wajar saja. 
 

Anda dapat menelepon kami di nomor 9220 7555  
atau menelepon secara gratis 

dari telepon biasa ke 1800 117 000 
Tolong beri tahu kami jika Anda membutuhkan juru bahasa 

Anda juga dapat mengirim email ke kami di 
mail@ombudsman.wa.gov.au 
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